
Тестовое задание для диагностического тестирования по дисциплине:

«Психология общения и принципы ведения переговоров», СЕМЕСТР 5

Провер
яемая
компет
енция

Задание Варианты ответов Тип
сложности
вопроса

ПК-1.3
ПК-7.1

1. Уровень общения, при котором
субъекты способны к глубокому
самораскрытию и постижению
сущности другого человека,
самого себя и окружающего мира,
называется (выберите правильный
вариант ответа):

а) личностным
б) фатическим
в) информационным
г) духовным

низкий

ПК-1.3
ПК-7.1

2. Эффективной можно назвать ту
коммуникацию, при которой
влияние барьеров (выберите
правильный вариант ответа):

а) увеличено
б) отсутствует
в) снижено
г) не учитывается

низкий

ПК-1.3
ПК-7.1

3. Общение рассматривается как
освоение личностью
социокультурных ценностей, как
её самореализацию в качестве
творческой, уникальной
индивидуальности в ходе
социального взаимодействия с
другими людьми (выберите
правильный вариант ответа):

а) верно
б) неверно

низкий

ПК-1.3
ПК-7.1

4. Темперамент – совокупность
свойств, характеризующих
динамические особенности
психических процессов и
поведения человека (выберите
правильный вариант ответа):

а) верно
б) неверно

низкий

ПК-1.3
ПК-7.1

5. Подчинение деловых
коммуникаций установленным
правилам и ограничениям
(выберите правильный вариант
ответа):

а) иерархия
б) регламент
в) рациональность
г) деловой этикет

низкий

ПК-1.3
ПК-7.1

6. Деловое общение можно
разделить на (выберите все
правильные ответы):

а) прямое
б) личное
в) косвенное
г) профессиональное

средний

ПК-1.3
ПК-7.1

7. Формы межличностного
общения (выберите все
правильные ответы):

а) императивное общение
б) диалогическое общение
в) психологическое общение
г) непосредственное общение
д) манипулятивное общение

средний

ПК-1.3
ПК-7.1

8. Характеристики личности,
способствующие успешности
общения (выберите все
правильные ответы):

а) психологические
б) интеллектуальные
в) эмоциональные
г) волевые
д) индивидуальные

средний

ПК-1.3
ПК-7.1

9. Индивидуально-
психологические особенности
личности, проявляющиеся в
общении, а также умения и навыки
общения с людьми, от которых

а) коммуникативные способности
б) интеллектуальные способности
в) психологические способности
г) индивидуальные способности

средний
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зависит его успешность (выберите
правильный вариант ответа):

ПК-1.3
ПК-7.1

10. Виды слушания (выберите все
правильные ответы):

а) нерефлексивное
б) рефлексивное
в) понимающее
г) выясняющее

средний

ПК-1.3
ПК-7.1

11. Составляющие социального
восприятия (выберите все
правильные ответы):

а) субъективное восприятие
б) межличностное восприятие
в) объективное восприятие
г) межгрупповое восприятие
д) самовосприятие

средний

ПК-1.3
ПК-7.1

12. В схеме коммуникации __1__
является передающим
информацию, а__2__—
принимающим информацию
(выберите правильные ответы и
приведите в соответствие):

1. б)
2. а)
а) реципиент
б) коммуникатор

средний

ПК-1.3
ПК-7.1

13. Барьер взаимодействия,
возникающий тогда, когда
партнеры по общению имеют
разные нравственные позиции и
взаимодействию с партнером
мешает нравственная позиция,
несовместимая с вашей, является
(выберите правильный вариант
ответа):

а) мотивационным барьером
б) барьером стилей общения
в) барьером характера
г) этическим барьером

средний

ПК-1.3
ПК-7.1

14. Способность человека
представлять, как он
воспринимается партнером по
общению (выберите правильный
вариант ответа):

а) рефлексия
б) аттракция
в) децентрация
г) идентификация

средний

ПК-1.3
ПК-7.1

15. Речь без звука, скрытое
мышление в словесной форме,
мышление про себя и для себя
(выберите правильный вариант
ответа):

а) внешняя речь
б) монологическая речь
в) внутренняя речь
г) диалогическая речь

средний

ПК-1.3
ПК-7.1

16. Типы коммуникативных
барьеров (выберите все
правильные ответы):

а) поведения
б) понимания
в) социально-культурного различия
г) социально-психологического различия
д) отношения

высокий

ПК-1.3
ПК-7.1

17. Обязательными компонентами
психологической структуры
совместной деятельности являются
(выберите все правильные ответы):

а) общая цель
б) общий результат
в) общий мотив
г) совместные действия

высокий

ПК-1.3
ПК-7.1

18. Барьеры социально-
культурного различия (выберите
все правильные ответы):

а) социальные
б) стилистические
в) политические
г) религиозные
д) профессиональные

высокий

ПК-1.3
ПК-7.1

19. Эмоциональные переживания
деловых партнеров включают в
себя эмоции (выберите все
правильные ответы):

а) положительные
б) смешанные
в) сильные
г) слабые
д) отрицательные

высокий

ПК-1.3
ПК-7.1

20. Группы потребностей,
согласно классификации А.
Маслоу (выберите все правильные

а) физиологические потребности
б) потребности в надежности
в) социальные потребности

высокий



ответы): г) статусные потребности
д) потребности самовыражения


